
ISMASISMAS
Intelligent Service Management Intelligent Service Management 

and Accounting Systemand Accounting System



ISMAS …ISMAS …

�� RaccoglieRaccoglie, , gestiscegestisce e e salvasalva i i datidati deidei
parcometriparcometri

�� MostraMostra lo lo statostato vitalevitale deidei parcometriparcometri

�� Genera Genera resocontiresoconti, report , report estatisticheestatistiche

�� RiportaRiporta immediatamenteimmediatamente i i 
malfunzionamentimalfunzionamenti susu un un cellularecellulare tramitetramite
SMSSMS



ProgettoProgetto ModulareModulare
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�� La La flessibilitàflessibilità didi
ISMAS flexibly ISMAS flexibly sisi
adattaadatta allealle Vs. Vs. 
necessitànecessità

�� ISMAS ISMAS richiederichiede
pocapoca manutenzionemanutenzione

�� L’usoL’uso didi ISMAS è ISMAS è 
intuitivointuitivoBackup
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ScalabileScalabile

�� L’interoL’intero ISMAS ISMAS puòpuò
essereessere installatoinstallato susu
un un unicounico PCPC

�� OppureOppure in in singolisingoli
modulimoduli susu diversidiversi
computer in computer in reterete



CaratteristicheCaratteristiche
�� TrasferimentoTrasferimento datidati

online online tramitetramite
modem GSM.modem GSM.

�� TrasferimentoTrasferimento datidati
offline offline tramitetramite chip chip 
card.card.

�� AvvisiAvvisi didi
malfunzionamentimalfunzionamenti
inviatiinviati in tempo in tempo 
realereale sulsul cellularecellulare
del del tecnicotecnico didi
servizioservizio..

��



SicurezzaSicurezza deidei DatiDati

�� TuttiTutti i i nuovinuovi datidati sonosono verificativerificati prima prima didi essereessere memorizzatimemorizzati nelnel
sistemasistema..

�� Il Il sistemasistema del database del database vieneviene salvatosalvato automaticamenteautomaticamente
giornaliermnentegiornaliermnente o o settimanalmentesettimanalmente come file ZIP.come file ZIP.

�� TuttiTutti i i datidati sonosono archiviatiarchiviati nelnel loroloro formatoformato originaleoriginale e e possonopossono
essereessere ricaricaricatiricaricaricati in in casocaso didi emergenzaemergenza.  .  
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ISMAS ISMAS sisi componecompone essenzialmenteessenzialmente didi tretre modulimoduli

�� Il Il LogmasterLogmaster per per l’accessol’accesso aiai datidati delledelle
macchinemacchine..

Il Il LogmasterLogmaster è è l’elementol’elemento fondamentalefondamentale del del 
sistemasistema. . RiceveRiceve tuttitutti i i datidati macchinamacchina tramitetramite
chip card o modem e chip card o modem e lili salvasalva in un database in un database 
SQL. SQL. 

TaliTali datidati sonosono disponibilidisponibili per I per I modulimoduli didi
reportisticareportistica..

�� Il modulo Il modulo ReportsReports vieneviene usatousato per per generaregenerare
resocontiresoconti didi account. account. EstraeEstrae datidati secondosecondo I I 
propripropri critericriteri usandousando query SQL e query SQL e lili presentapresenta
coemcoem resocontiresoconti mensilimensili, , statistichestatistiche didi
venditavendita, , didi bilancibilanci e e didi malfunzionamentimalfunzionamenti..

�� Il modulo Il modulo CSMCSM (Central Service (Central Service 
Management) Management) mostramostra tuttitutti gligli statistati operativioperativi
didi servizioservizio delledelle macchinemacchine. . 



LogmasterLogmaster

�� Il Il LogmasterLogmaster ricevericeve i i datidati
tramitetramite modem o chip card, modem o chip card, lili
controllacontrolla e e lili scrivescrive in un in un 
database. database. MalfunzionamentiMalfunzionamenti o o 
rapportirapporti didi cassacassa sonosono inoltratiinoltrati
tramitetramite SMS a un SMS a un cellularecellulare..

�� AncheAnche l’interal’intera amministrazioneamministrazione
dell’ISMASdell’ISMAS avvieneavviene usandousando ilil
LogmasterLogmaster. Per . Per questoquesto scoposcopo
sonosono fornitefornite idoneeidonee mascheremaschere
didi input.input.



CSMCSM
�� Il modulo Central Service Il modulo Central Service 

Management (CSM) Management (CSM) 
mostramostra tuttitutti parcometriparcometri in in 
un sol un sol colpocolpo. . 

MostraMostra dettaglidettagli didi ogniogni macchinamacchina: : 
�� MessaggiMessaggi didi erroreerrore
�� AvvisiAvvisi
�� RapportiRapporti didi cassacassa
�� AbilitàAbilità didi servizioservizio

TuttiTutti i report i report includonoincludono::
�� UnaUna dettagliatadettagliata descrizionedescrizione
�� Data, Data, oraora e e testotesto
�� MessaggiMessaggi SMSSMS
�� MessaggiMessaggi didi timeout timeout dopodopo "n" "n" 

oreore
�� UbicazioneUbicazione macchinemacchine



ReportReport
�� Il modulo Report genera Il modulo Report genera resocontiresoconti didi

accessoaccesso, , tabelletabelle didi registriregistri, , situazionesituazione
venditevendite, , eccecc. in . in linealinea con le vs. con le vs. 
specifichespecifiche..

�� PossibilitàPossibilità didi sceltascelta delledelle tabelletabelle dada
generaregenerare dada unauna listalista..

�� TestoTesto didi aiutoaiuto disponibiledisponibile per per ogniogni
tabellatabella..

�� TuttiTutti i i datidati possonopossono essereessere filtratifiltrati per per 
periodiperiodi didi tempo, tempo, numeronumero macchinamacchina, , 
gruppogruppo, , eccecc. se . se richiestorichiesto..

�� “Un solo click" per “Un solo click" per esportareesportare in MS in MS 
Excel.Excel.
OgniOgni tabellatabella puòpuò essereessere esportataesportata
diretamentediretamente in MS Excel per in MS Excel per generaregenerare
torte, torte, statistichestatistiche, report, , report, eccecc..



Backup ManagerBackup Manager

�� Il Backup Manager non è un Il Backup Manager non è un 
modulo ISMAS modulo ISMAS obbligatorioobbligatorio. . PuòPuò
essereessere usatousato per per suppliresupplire allaalla
funzionefunzione automaticaautomatica didi backup backup 
dell’ISMASdell’ISMAS..

�� FunzionandoFunzionando come come processoprocesso in as in as 
background, background, comprimecomprime l’interol’intero
database ISMAS database ISMAS unauna voltavolta al al 
giornogiorno o o settimanalmentesettimanalmente in in 
formatoformato ZIP, e poi lo ZIP, e poi lo copiacopia susu unauna
pennapenna USB o USB o susu un server.un server.


